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¢QUE ES LA CONTRALORIA SOCIAL?

Es el mecanismo con el que cuenta la poblacion beneficiaria de programas federales de desarrollo
social, para que participe en la vigilancia del ejercicio de los recursos piiblicos y en la verificacién del
cumplimiento de las metas y objetivos, con base en la Ley General de Desarrollo Social, su
Reglamento y los Lineamientos para la Promocién y Operacion de la Contraloria Social en Programas
Federales de Desarrollo Social.

LOS COMITES VIGILAN:

-Se difunda informacion suficiente, veraz y oportuna.
-El ejercicio de los recursos publicos sea transparente y con apego a la normatividad.

-El programa de desarrollo social no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u otros
distintos a su objeto.

-Las autoridades competentes den atencion a las quejas y denuncias relacionadas con el programa de
desarrollo social.

QUEJAS, REPORTES Y SUGERENCIAS

Secretaria de Educacion y Cultura:
Correo electronico: es.quejasysugerencias@sonora.edu.mx, Teléfono: (662) 289-76-00 Ext. 2163

Secretaria de Educacién Publica:
Correo electronico: quejas@nube.sep.gob.mx, EDUCATEL (Sistema Telefonico de Informacion y Orientacion de la SEP)
Teléfonos: 55 36 01 75 99 en la Ciudad de México 80 02 88 66 88 (Lada sin costo) (horario de atencion de 08:00 a 20:00 horas)

Subsecretaria de Educacion Basica:
Correo electronico: contraloriasocial.dgdge@sep.gob.mx

Secretaria de la Funcion Publica:
Denuncia Ciudadana de la Corrupcién (SIDEC): https/sidec.funcionpublica.gob.mx/#!

Via correspondencia:
Direccion General de Denuncias e Investigaciones de la Secretaria de la Funcion Publica en Av. Insurgentes Sur No.
1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de México.

Via telefonica:
En el interior de la reptblica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de México 55 2000 2000.

Presencial:

En el médulo 3 de la SFP en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de
México.

+ Aplicacién (App) “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion” Organo Interno de Control:
Descarga en: http.//www.oic.sep.gob.mx/portal3/quejas.php



