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Consejos Escolares de
Participacion Social (CEPS):

Esta integrado por madres y padres de
familia 0 tutores, docentes y
representantes de su organizacioén sindical,
directivos de la escuela, asi como los
demds miembros de la comunidad
interesados en el desarrollo de la propia
escuela.

‘@‘ ContraloraSocial

Comité de Contraloria
Social (CCS):

Esta constituida por los beneficiarios de los
programas para apoyar en el ejercicio de
transparencia y rendiciéon de cuentas de los
recursos asignados. Esta conformado por
integrantes del CEPS, con excepcion de
directivos y docentes.
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OBJETIVO:

'
'
'
'
. . . . LI 4 . I
Propiciar la participacion ciudadana para :
vigilar que los Programas de desarrollo social :
. . . |
beneficien a las personas de su comunidad, ;
que el dinero se gaste correctamente y I
'

cumplan las metas. :
|

BENEFICIOS:

v’ Mecanismo de combate a la corrupcidn en la gestion publica.

v’ Practica de transparencia y rendicidén de cuentas que estan
obligados todos los programas sociales.

v’ Contribuye a lograr los objetivos y estrategias en materia de
politica social.
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Marco normativo

LEY DE DESARROLLO SOCIAL

Acuerdo Numero 08/08/17 que modifica el
Acuerdo Numero 02/05/16 por el gue se

blecen los L ientos para la
Constitucion, Organizacion ¥
Funcionamiento de los Consejos Escolares
de Participacién Social en la Educacion

‘@\ ContraloriaSocial

Loy Ganeral de

Educacion r » » , @ i EStl’ategi d ‘4-
Marco de

&
T Contraloria
SV
b ‘Social 2017

Programa

Escuelas de
Tlg(m\p?etd Esquema de Participacion y Contraloria Social, 2018
P Guia Operativa de Participacion y Contraloria Soclal, 2018

Programa Anual de Trabajo de Contraloria Soclal, 2018

Reglas de Operacién de los Programas: PETC
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Fundamentos normativos

Secretaria de la Funcion Plblica.
Lineamientos para la Promociéon y
Operacion de la Contraloria Social

en los Programas Federales de
Desarrollo Social.

Publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de octubre de 2016,
(actualizacién a los Lineamientos
publicados en el afio 2008)

SFP

LINEAMIENTOS
PARA LA PROMOCION Y OPERACION

DE LA CONTRALORIA SOCIAL
EN LOS PROGRAMAS FEDERALES
DE DESARROLLO SOCIAL

2016
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~ ‘ ContralorfaSocial

http://www.sec.gob.mx/coordinacion/

Es el documento
normativo que establece la estrategia conforme a la cual se realizaran
las acciones de promocién de la contraloria social, de acuerdo con las
caracteristicas de cada programa de desarrollo social

Es el
programa de trabajo de contralorfa social elaborado por la Instancia
Ejecutora, en el que se establecen las actividades, los responsables, las
metas, la unidad de medida y el calendario de ejecucion para promover
y operar la contraloria social en las entidades federativas. El PETCS, esta
alineado a los procesos, actividades y periodos de realizacion del PATCS.
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ESQUEMA DE PROMOCION Y OPERACION DE LA
CONTRALORIA SOCIAL

1.-

PLANEACION

PETC/CS
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Difusion de la Contraloria Social en las
ESCUELAS DE TIEMPO COMPLETO

Ver mas

-----

== http://basica.sep.gob.mx/site/proetc#CS_PETC_Basica

http://www.sec.gob.mx/coordinacion/
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Difusion de la Contraloria Social en las
ESCUELAS DE TIEMPO COMPLETO
(TRIPTICOS)

EMACEDRLSETE 3 o2 EMACE ESTATAL @ —
hmaﬁm of CONTRALONA
S0CUL SOCAL  CONTRALOAIA SOCIAL

s PETC

e W —— e o —

EDUCATIVAS

LSOOOTRCa see

‘@. ' ContraloriaSocial
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Estructura organizativa y operativa para la
contraloria social en las Escuelas de Tiempo
Completo

[
|

=
LI

1

[ CONTRALORIA SOCIAL |
lNSTANg IG%EERMATNA ] Otorgamiento de capacitacion y asesoria

[ ACTIVIDADES DE PROMOCION

Servidores Publicos I—{ INSTANCIA EJECUTORA
SEC

|

!

\

Entrega y difusion de informacion \

Recopilacion de Informes
Captacion y atencion a quejas y denuncias

Seguimiento de los resultados en materia de
contraloria social

/

[ ACTIVIDADES DE OPERACION J_.[ COMITES DE CS

—

Beneficiarios

Seguimiento
Supervision

Vigilancia
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Funciones realiza el Comité de Contraloria Social
en las Escuelas de Tiempo Completo

El Comite se sumara
a las formas de
organizacion,
procesos y
procedimientos
acordados por el
Consejo Escolar de
En coordinacion con
los demas comités
ascolares

concertaran los
mecanismos que
ofrezcan mayor
transparencia para
rendir cuentas
sobre los procesos
desarrollados.
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Ley General de Desarrollo Social

Articulo 71

Solicitar la informacion a las
autoridades

— Vigilar el ejercicio de los recursos

Funciones de la

) ——— Vigilar la aplicacién de los Programas
Contraloria -

Social - Emitir informes

Recibir y canalizar las quejas y
denuncias

T Presentar quejas y denuncias
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Comités de Contraloria Social

l
"0
T

S
Ta

Constitucion:

* Integrado por beneficiarios de los
programas.

* El numero de participantes en el
CCS sera de 5 personas y solo en
las escuelas unitarias podran ser
2, y siempre promoviendo la
participacion paritaria de
hombres y mujeres.

* Participacion voluntaria.

13
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FORMATOS:

Las acciones de contraloria social que realicen los Comités de Contraloria Social
(CCS), seran reportadas a través de los siguientes formatos especificos:

* Acta de Constitucion
* Minuta 1ra. Sesion de trabajo

e Lista de asistencia

* Informe de CCS
* Minuta 2da. Sesion de trabajo

* Lista de asistencia

Acta de sustitucion



http://www.sec.gob.mx/coordinacion/
http://www.participemos.gob.mx/
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MECANISMO PARA LA
RECEPCION DE LOS
FORMATOS

Enviar
formatos

SAPEEIB

via
electronica

793

escuelas
PETC

contraloriasocialsec@gmail.com
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v’ Los integrantes del CCS elegiran un coordinador del grupo de trabajo.

[ =] L

(=) E F Le]

-

ACTA OE COMNSTITUCION DEL. COMITE OE CONTRALORI A SOCIAL
de lo=s Programas Federales: Programa Fartalecimisnto de la Calidad Educativa (FFCE]L
SEP Frograma Macional d= Inglés (PROMI. Programa Macional de Convivencia Escaolar
[FPMNCEL Programa Escuslas de Tiempo Complesta IPETCZ] v Programa para la Incsluasidn o
la Equidad Educativa [PIEE] en Educaciaon Especial por escusla

2078

Fecha de

mw

Ejercicio Fiscal

-l

Constitucidn diafmesfﬁg <

S2

21 CCT NOMBRE DE LA ESCUELA TC 2018-2019 ° (o) @)

Mombre del Comite de Contraloria Social [(Clave del Clave de registro del Comits (Lo 1
Programa,. Clave CCT. Hombre de la Escusela. Turmo.,

Ciclo Escolar)

{Y‘L
F E‘

0

L

I. Margue con una X el o los HNombrels) del [los] Programals] Federal [es] gue se implementan en la escuela

12

Programa Escuelas de Tiempo Complero [PETLC]

1=

Programa Macional de Convivencia Escolar [PRHCE]

14

Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa [PFCE]

1=

Programa Macional de Inglés [PRORMI)

il=]

Programa para la Inclusion v la Equidad Educativa [PIEE] en Educacion Especial

7

1=

Datos generales para el registro de la escuesela

12

Mombre de la Escuela:

=0

Tuarro:

=1

Mombre completo de Director:

=2

Domicilic [Estado. municipio..
localidad. calle, nidimero.,. colonia w
cadigo postall:

=25

Teléfono v corres electranico:

Las personas abajo firmantes por este conducto manifestamos que. con 2l propdsite de dar seguimisento a la correcta aplicacidn de las
recursoas del Programa Federal que ha entregado =l apouo 3 la escusla, acordamaos reunirnos para constituir 2l Comité de Contralaria
Social mediants un procesa de sleccidn libre u democratico, en =l que =2 conziderd la participacidn equitativa de hombres v mujeres
representantes de la comunidad escolar. Los integrantes de este Comiteg de Contraloria Social asumimos esta Acta de Constitucidn del
Comité de Cantraloria Social como escrita libre para salicitar el registro del mismo ante el Frograma Federal.

Acta Constitucidn

Acta de S mrAinuta de R Integral lista de & IC

Informe del CCS

16
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Acta de Constitucion del Comité

V) El ité i
) EI Comité de Contraloria Social registrard y vigilara el

apoyo financiero ;
, en especie y técni
. ico
reciba del programa. que la escuela
=

=] =] [ " =1
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v’ Se debe levantar la minuta del trabajo realizado en cada sesion del CCS.

de los Programas

SEP Educativa [PFCE), Programa Nacional de Inglés (PRONI), Programa

Macional de Convivencia Escolar [PNCE), Programa Escuelas de

SONORA

Minutas de Reuniones del CCS

D E F L] H
MINUTA DE REUNION

Federales: Programa Fortalecimiento de la Calidad
m Socal

Tiempo Completo [PETC] v Programa para la Inclusion y la Equidad
Educativa [PIEE) en Educacidn Especial

Nombre del evento |

Reunidn de inicio de ciclo escolar |

2018

Fecha de

reunidn

Ejercicio Fiscal

dialmesiano

Datos de la reunidn

Entidad Federativa:

Lugar fisico de la reunion:

Escuela Nueva Creacion

Tematica o motivo de la reunidn:

Conformar Comité de Contraloria Social

Figura[s) asistente(s]: [Integrantes
de la comunidad educativa,
Integrantes del [los) comité [s),
Semvidores Piiblicos Estatales,
otros]

Integrantes de la comunidad educativa

Domicilio: (municipio, localidad,
calle, niimero, estado y codigo
postal)

Funcionarios Pablicos Asistentes:

Se registran funcionarios pablicos de todos las niveles: Enlace Estatal de Contralar a Social, Coordinadores Locales o Estatales
de Programas, representantes de niveles educativos, jefes de sector, supervisores, directores de planteles escolares y

administrativos de tadas las niveles.

Nombre Completo

Institucidn Cargo Firma

Director(a)

Supervisor[a)

Representante del PETC

Comité[5) Asistente(s]

Clave CCT de la Nombre de la

Escuela Escuela

Programal(s) Federalles) que se

Turno Ciclo Escolar -
implementan en la escuela

Z6DPR3393A  [NUEVA CREACION

CONTINUO 20182013 PETC, PNCE, PRONI

NOTA: En caso de que la reunidn se realice con mas de un Comité registrar los datos en el presente

cuadro.

REGISTRO DE ASISTENTES EN LA REUNION |

Acta Constitucion

Actade S | Minuta de R Integral lista de & IC Informe c

NOTA: En caso de que |3 reunidn se realice con mis de un Comité registran bos dates en o presente

cuadro.

REGSTRO DE ASISTENTES EN LA REDRION

e rgisran ndns los mieganiss de lz comunidac educ gz aesentes Infeanies del Domite aordnanmes s wne s,
meegErEs ez oomuniiat sducEng e OTIE

Programals) .
Telefone
Mombee de bz | Fedesalles] que .
e escusla v tuma | se mplementan s i
en sy escuelz

I¥. Peticiones ciedadanas, queias o denuncias 1elacionadas con el Frograma u ofras Necesidades,
opinicres & mquictudes expresadas por los inteqrantes del Comits

¥. Acuesdos y compromisos

Hotas

Erircar este fomiatn debidamente leradc v Amado 2 Servider bl que ke infomaron awusted el

& momacin, para sy cepure el 03

ENCEE0 JerecoplE

18
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Minutas de Reuniones del CCS,
ACUERDOS:

1) Establecer acuerdo con los integrantes del CCS las fechas de trabajo.
2) Asegurar la realizacion de al menos dos sesiones de trabajo.
3) Establecer las actividades a realizar en cada sesion de trabajo.

4) Elaborar un mecanismo de comunicacion entre el grupo para recordar
previamente las fechas de reunion.

5) Establecer el lugar donde trabajard el CCS.

6) Mantener comunicacion entre el Enlace de CS y el Coordinador del CCS
para facilitar el flujo de informacion.
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Lista de Asistencia

Lista de Asistencia Integrantes de Comité o Beneficiario

3 ] |1 de los Programas Federales: Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa [PFCE], Programa {[o] SO-CIa]
Macional de Inglés [PRONI). Programa Nacional de Convivencia Escolar [PNCE), Programa Escuelas de
Tiempo Completo [PETC) y Programa para la Inclusidn gy la Equidad Educativa (PIEE] en Educacion
Especial por escuela
Entidad Federativa:
Nombre del evento: Reunidn de inicio de ciclo escolar
Domi 3
Fecha:
Objetivo o motivo de la reunion: Conformar Comité de Contraloria Social
Mombre del [de los) Programals] Cargo en el
MNo.| Federal[es]) que beneficialn) a la MNombre completo Nombre de la Escuela CCT Correo electrinico Firma "H|™™M

escuela

Comité

Acta Constitucion

Acta de S Minuta de R Integral

lista de A IC Informe del CCS
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Reuniones e Informes del CCS

* Enla segunda sesion se pide elaborar el Informe.

e Se entrega un formato para elaborar el Informe.

* La Secretaria de la Funcion Publica especifica algunos
puntos y se agregan algunos por parte del PROGRAMA.

Topicos sobre los que se

informa:

= El Programa beneficié de
acuerdo a las reglas de
operacion.

= Se recibieron quejasy
denuncias.

= Se obtuvo respuesta a las
quejas y denuncias por parte
de la autoridad competente.

= Tipo de informacién que
recibid el CCS.

= Actividades que realizo el CCS.
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INFORME DEL CCS
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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Informacion prellenada por el Programa
Mo. de registro del Comité de Contraloria Social:

Nombre de la obra, Fecha de | ‘ | ‘ | ‘ ‘ ‘ |
Fechaenla que se apoya o senicio llenado dal  L— L
e, vigilado: informe: ol WES ANO
recibid el apoyo e el
. tidad
al 31/12/2018 P_ermd_o,de la Del | | | | | | | | | | fed:Pa;ivaa:
gjecucidn o DA WES
entrega del ARID Clave del
beneficio: m””:gg’lgi;
a L L] T
DIA MES ANO Clave de la
localidad:

I Preguntas que debera responder el Comité de Contraloria Social |

* Si en la escuela
operan mas de un
Programa Federal,
se pondra la fecha

del prl mer a poyo 2. ¢ Existio la misma posibilidad de eleccion como integrantes de comités para hombres y mujeres?
recibido —

1. La eleccion de los (las) integrantes del comité fue realizada por:

Un(a) servidor(a) plblico(a) del Programa

Un(a) enlace del Programa que les asistid en |a integracidn del comité
Un(a) servidor(a) plblico(a) del gobierno del estado o del municipio
Las personas beneficiarias del Programa

Acta Constitucion Acta de 5 Minuta de R Integral listade A IC | Informe del CCS ()]
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INFORME DEL CCS

17. Describe el tipo de beneficio que recibid la escuela del Programa:

18. ;Qué Programa [5] se ejecuta [n] en la escuela?
Marque con una X el o los Nombre[s] del [los) Programals] Federal[es]) que se ejecutan en la escuela

1. Fragrams Ercuslar

Z. Fragrams Macimsal

F. Fruarama

Fartalscimisntm ds la

4. Fragrams Hacimsal ds

5. Prugrams pars la Inclurids

da Tismpm Cumplstm da e ta.dEa : Inqllr rlaE 4 Edmcativa (FIEE]
(PETCY Ercmlar (FHCEY iR mcmkiee [PROHI} i E e [Enmemetie ]
(PFCEY
x X

DATOS DE CONTACTO DEL SERVIDOR PUOBLICO QUE RECIBE EL INFORME

Entidad Federati-.'a:l

Mombre cchrnple-m:l

Cargo:l

Correo electronico: |

Direccian:

Teléfono:|

Supervisor (a)

MNombre gy Firma del{la) servidor[a)
piublico [a] que recibe este informe

Coordinador (Madre o padre de
familia)

Mombre g firma del{la) integrante del
Comité
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Acta de sustitucion de Integrantes

C=r= &1 Progra=s CTi=v= CTT, Emibve
d= Iz Tscoeliz Toras, Dicio Facozar)

Clzve d= regisiyo e Camte (Eo Ilmsave =1
Exizce Est=ta1 de Tomtwaigriz Soc=21)

Scobre ¥ Estase
=pelliidos &=1 mE=ioipio Sexm==
Integra=te d=l locaiisad = M
CTomzte calls. =mero
celomza, codige

E2=3 |Corge o= =1 Comite Sosrdizador » Vocsil

v’ En caso de que se realice la
sustitucion de alguno de los
integrantes, se debe
documentar esta sustitucion.

24
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Mecanismos para recepcion de quejas,
denuncias y sugerencias

Tanto los Comités de Contraloria Social como la
comunidad educativa podran presentar quejas,
denuncias y sugerencias sobre la aplicacion y
ejecucion de Los Programas.

¢éSi vemos mal
manejo de los
recursos, que
podemos hacer?

La autoridad competente en primera instancia,
es el Enlace Estatal de Contraloria Social de los
Programas Federales de |la SEC, quien dara
seguimiento en la entidad.

25
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QUEJAS Y DENUNCIAS

Recurso para la implementacion:
Correo electronico: cs.quejasysugerencias@sonora.edu.mx

Proceso:

- Los beneficiarios de los Programas y/o ciudadanos envian un correo electronico con
su queja, denuncia o sugerencia con una relatoria de los hechos.

- El personal de la Contraloria Social integra la informacion y la envia al correo
electronico de la Instancia responsable.

- La Instancia elabora la respuesta y la envia por correo electronico al solicitante con
copia a Contraloria Social.

= Nombre de la escuela.

= (Clave de Centro de trabajo.

= Lugary fecha.

= Programa Federal

= Narracién de la queja denuncia o sugerencia.

= El domicilio o lugar donde sucedid el acto que presente denunciar.

= Precisar si hay servidores publicos involucrados.

= Precisar si existen testigos que hayan presenciado los hechos.

= Datos de quien presenta la denuncia, queja o sugerencia (domicilio correo y teléfono) o en su caso
precisar si es andnima.




MECANISMOS FEDERALES PARA LAATENCION DE QUEJAS, DENUNCIAS Y SUGERENCIAS.

Secretaria de la Funcion Publica.
En su caracter de Organismo Regulador, implementa un mecanismo por medio del cual recibe y canaliza las quejas, denuncias y
sugerencias de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal.

Recurso para la implementacion:
Pagina web:
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/

Proceso:

Los beneficiarios de los Programas y/o ciudadanos ingresan a la pagina de internet, hacen click en la liga

“Presente SU queja 0 denuncia en contra de servidores publicos federales aqui” y registran los datos que la

pagina web solicita.

- La Secretaria de la Funcion Publica clasifica la informacion, genera un folio y remite oficio de solicitud de
informacion a la Secretaria de Educacion Publica.

- La Secretaria de Educacién Publica revisa el requerimiento, retne la evidencia y lo atiende o en su caso lo
canaliza a la autoridad competente.

- Una vez integrada la respuesta o solicitada a la autoridad competente segun corresponda, la SEP informa a la
Secretaria de la Funcién Publica.

- La Secretaria de la Funcién Publica informa a quien presentd la gueja o denuncia el resultado de la solicitud

Recurso para la implementacion:
Via telefonica:
01 800 11 28 700 (interior de la Republica). Via gratuita

Proceso:

- Los beneficiarios de los Programas y/o ciudadanos se comunican a los nimeros telefonicos, narran los hechos constitutivos
de la denuncia y proporcionan datos de contacto.

- La Secretaria de la Funcion Publica clasifica la informacién, genera un folio y remite oficio de solicitud de informacion a la
Secretaria de Educacion Publica.

- La Secretaria de Educacion Publica revisa el requeri miento, retne la evidencia y lo atiende o en su caso lo canaliza a la
autoridad competente.

- Una vez integrada la respuesta o solicitada a la autoridad competente segun corresponda,la SEP informa a la Secretaria de la
Funcion Publica.

- La Secretaria de la Funcién Pdblica informa a quien present6 la queja o denuncia el resultado de la solicitud.



https://sidec.funcionpublica.gob.mx/
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Contraloria Social

Direcciones:

*Callején Colima No. 12, entre Juarez y Matamoros,

Col. Centro
Hermosillo, Sonora. C.P. 83000.
Tel. (662) 2897600 ext. 2152

*Blvd. Camino del Seri sn, col. Nacameri
Hermosillo, Sonora. C.P. 83287
Tel. (662) 2518294

Enlace de Contraloria Social

Lic. Ylka Danith Hernandez Stosius
hernandezs.ylka@sonora.edu.mx
contraloriasocialsec@Gmail.com
cs.quejasysugerencias@sonora.edu.mx

iINFORMATE Y PARTICIPA!

Para mayor informacidn consulta
las paginas:
http://basica.sep.gob.mx

www.sec.gob.mx/coordinacion/

WWW.participemos.gob.mx
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